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Interdomus Haustechnik: Zertifizierte Qualitat

GroRte Verbundgruppe fiir SHK-Fachbetriebe erlangt Zertifi-
zierung nach DIN EN ISO 9001:2015

Dreieich, 10.09.2020. Punktlich zum 10-jahrigen Bestehen un-
terstreicht interdomus Haustechnik seinen Erfolg nun mit einer
aussagekraftigen Zertifizierung. Als einzige Verbundgruppe der
SHK-Branche wurde dem Marktfiihrer von einer unabhangigen
und akkreditierten Zertifizierungsgesellschaft LL-C (Certificati-
on) Germany GmbH die Einhaltung der DIN EN ISO 9001:2015
bescheinigt. ,Die Zertifizierung gibt Gesellschaftern, Lieferanten
und Partnern von interdomus Haustechnik, insbesondere den
Kunden unserer Handwerksbetriebe, die Sicherheit, dass die
Prozesse und Dienstleistungen der Verbundgruppe den Anfor-
derungen an das Qualitdtsmanagementsystem entsprechen®,
erlautert Werner Roth, Geschaftsfihrer der wero GmbH, die
den Aufbau des Management-Systems bei inderdomus Haus-
technik als auch bei den teilnehmenden Gesellschaftern durch-
flhrte.

Die Dreieicher Verbundgruppe wurde in einem zweistufigen
Audit in Bezug auf Qualitat, Wirtschaftlichkeit, Marktakzeptanz
und Erwartungshaltung der Gesellschafter gepriift. Dabei wurde
unter anderem der nachhaltige Umgang der Verbundgruppe in
den Bereichen Betriebswirtschaft und Finanzen, Strategie und
Flhrung sowie die Kundenorientierung und Kommunikation auf
internationale Standards hin begutachtet. ,Mit der Zertifizierung
haben wir einen wichtigen Schritt in die Zukunftssicherung von
interdomus Haustechnik und vor allem die unserer Gesellschaf-
ter gemacht®, beschreibt Stefan Ehrhard, Geschéaftsfiihrer von
interdomus Haustechnik.

Vielfacher Vorteil fiir interdomus-Gesellschafter

Bei der Zertifizierung hat sich die mitgliederstarkste SHK-
Verbundgruppe bewusst flr eine Matrixzertifizierung, die soge-
nannte Verbundzertifizierung, entschieden. Denn ,von der Mat-
rixzertifizierung profitieren auch unsere Gesellschafter®, erklart
Stefan Ehrhard. ,Zum einen kénnen sie sich darauf verlassen,
dass ihnen mit interdomus Haustechnik ein zuverlassiger und
nachhaltig agierender Partner zur Seite steht. Zum anderen
haben unsere Gesellschafter die Mdglichkeit, auch ihren Be-
trieb fur einen realisierbaren internen Aufwand und Kostenbei-
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trag nach DIN EN ISO 9001:2015 zertifizieren zu lassen.“ Die
Zertifizierung verschaffe den Fachbetrieben neben Prozess-
und Rechtssicherheit in der eigenen Unternehmensfiihrung vor
allem bei Auftragen und Ausschreibungen, bei denen behérdli-
che Anforderungen zu erfiillen sind, einen wertvollen Wettbe-
werbsvorteil.

Fir den stéandigen Verbesserungsprozess sowie die Sicherstel-
lung von nachhaltigem Wachstum wird sich interdomus Haus-
technik auch kinftig in regelmafligen Abstanden prifen und
zertifizieren lassen.

Uber interdomus Haustechnik

interdomus Haustechnik wurde 2010 als Tochter der MHK
Group gegriindet. Mit tiber 1.000 Fachhandwerksbetrieben aus
den Bereichen Sanitar und Heizung ist interdomus Haustechnik
die mitgliederstarkste Kooperation der SHK-Branche. Die Ge-
sellschafter profitieren von erstklassigen Konditionen bei Uber
125 namhaften Herstellern, einem erfolgreichen Rund-um-
Konzept mit Zentralregulierung und Delkredere sowie einer
Vielzahl an zielgerichteten Forderungen und Programmen fir
das SHK-Fachhandwerk.
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